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§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady wsparcia na rzecz osob ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym 0sdb z niepetnosprawnoscig, przyznawanego przez Dziat
Dostepnosci (DDo).

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia sg zgodne z definicjami podanymi w Polityce
Dostepnosci AGH wprowadzonej Zarzadzeniem nr 51/2023 Rektora AGH
z dnia 15 wrzesnia 2023 r.

3. Realizacja wsparcia (w zaleznosci od jego formy) moze sie odbywac we
wspotpracy Dziatu Dostepnosci z innymi jednostkami organizacyjnymi AGH.

4. Wsparcie przyznawane przez Dziat Dostepnosci, jest wsparciem majacym na
celu stworzenia warunkéw osobom ze szczegdélnymi potrzebami (w tym
osobom z niepetnosprawnoscig) do petnego udziatu w procesie rekrutacji na
studia oraz do szkdt doktorskich, ksztatceniu, prowadzeniu dziatalnosci
naukowej, pracy oraz uczestnictwa w zyciu Uczelni i spotecznosci
akademickiej, w tym wydarzeniach kulturalnych i sportowych oraz dziatalnosci
organizacyjnej.

5. Wsparcie moze dotyczy¢ w szczegdlnosci nastepujacych obszardw:

a) zapewnienia dostepnosci procesu rekrutacji na uczelnie w celu
odbywania ksztatcenia;

b) zapewnienia dostepnosci procesu ksztatcenia;

c) zapewnienia dostepnosci prowadzenia badan naukowych;

d) zapewnienia pomocy w przemieszczaniu sie miedzy budynkami Uczelni;

e) zapewnienia mozliwosci konsultacji psychologicznej w sytuacjach
kryzysowych;

f) zapewnienia dostepu do technologii wspomagajacych (sprzetu
specjalistycznego i oprogramowania specjalistycznego), oraz uzyczania
technologii wspomagajacych i innego sprzetu;

g) zapewnienie dostepnego $rodowiska pracy.

6. Wsparcie psychologiczne organizowane przez Dziat Dostepnosci, jest
wytaczone z zakresu obowigzywania niniejszego Regulaminu i podlega
odrebnej regulacji. Szczegbétowe zasady korzystania z konsultacji
psychologicznych, dostepne sg na stronie www.dostepnosc.agh.edu.pl.

7. Wsparcie udzielane jest z uwzglednieniem faktycznych mozliwosci i zasobdw
Uczelni, z zachowaniem regut okreslonych odrebnymi przepisami Uczelni oraz
z uwzglednieniem nastepujacych zasad i praw:

a) godnos¢, autonomia, podmiotowosé;

b) zasady partnerstwa;

c) zasady réownosci, w tym réownych szans i réwnych obowigzkéw;

d) zasady indywidualizacji wsparcia;

e) zasady ochrony prywatnosci;

f) zasady rozwijania potencjatu osoby ze szczegdlnymi potrzebami;

g) zasady racjonalnosci dostosowania;

h) zasady utrzymania standardu akademickiego;
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i)
k)

zasady stosowania wsparcia najblizszego standardowemu przebiegowi
zajec;

zasady prymatu stosowania projektowania uniwersalnego;

prawa do ciggtosci i jakosci wsparcia podczas procesu ksztatcenia,
prowadzenia dziatalnosci naukowej, zatrudnienia.

§ 2. Formy wsparcia

1. Wsparcie udzielane przez Dziat Dostepnosci jest udzielane osobom ze
szczegdblnymi potrzebami, na ich wniosek, ktory zawiera uzasadnienie.

2. Uzyskanie wsparcia na podstawie niniejszego Regulaminu nie wytacza prawa
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami do mozliwosci ubiegania sie o przyznanie
innych form pomocy, $wiadczonych przez inne jednostki organizacyjne
Uczelni.

3. Wsparcie udzielane przez Dziat Dostepnosci, jest realizowane poprzez:

a)

b)

d)
e)

f)
9)

h)

i)

k)
)

wydanie zalecen dotyczacych adaptacji ksztatcenia obejmujacych

m.in. zajec¢ alternatywnych, sposobu i trybu wyréwnywania zalegtosci
powstatych wskutek nieobecnosci studenta na zajeciach, dostosowanie
formy i narzedzi wykorzystywanych w procesie ksztatcenia, dostepnos¢
procesu weryfikacji efektow uczenia sie, w tym dostosowanie formy

i czasu egzaminow oraz zaliczen, indywidualnej organizacji studiow,
itp.;

wydanie opinii i ewentualnych zalecen dotyczacych dostosowania
miejsca pracy po konsultacjach z Sekcjg BHP;

materiaty dydaktyczne w wersji elektronicznej, w druku powiekszonym
lub w druku brajlowskim;

lektorat z jezyka obcego oraz jezyka polskiego (jako obcego), w matej
grupie;

zajecia sportowe dostosowane do potrzeb studentéow

Z niepetnosprawnosciami;

zapewnienie ustug ttumacza jezyka migowego;

wsparcie asystentéw edukacyjnych w zakresie dostosowania

i opracowania materiatow dydaktycznych z zajec;

dostep do technologii wspomagajacych, np. w szczegdlnosci takich jak
petle indukcyjne, komputer przenosny, tablet/notatnik elektroniczny,
powiekszalnik tekstu, itp.;

mozliwos$¢ wykonywania notatek z zajec¢ na uzytek osobisty w formie
alternatywnej, a takze korzystac z urzadzen nagrywajacych dzwiek

i obraz;

mozliwos$¢ usprawiedliwienia nieobecnosci na zajeciach obowigzkowych
za posrednictwem Dziatu Dostepnosci w celu ochrony informacji
dotyczacych zdrowia;

transport miedzy budynkami uczelnianymi;

zapewnienie ustugi orientacji przestrzennej;

m) uwzglednienie, w miare mozliwosci, szczegoélnych potrzeb w procesie

przydziatu domu studenckiego i pokoju, mozliwos$¢ zamieszkania
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z asystentem osoby ze szczegdlnymi potrzebami, dostosowanie
warunkéw mieszkaniowych do potrzeb wynikajacych z rodzaju
szczegdblnej potrzeby;

n) wsparcie psychospoteczne, w tym konsultacje psychologiczne;

0) mozliwosé wypozyczenia sprzetu medycznego w postaci wozka
inwalidzkiego lub kul ortopedycznych;

p) coaching oraz mentoring;

g) wsparcie w wejsciu na rynek pracy i realizacji praktyk zawodowych;

r) inne niezbedne uprawnienia i ustugi — wynikajgqcymi z charakteru
szczegdblnej potrzeby.

§ 3. Zasady przyznania i realizacji wsparcia

1. Skfadanie wnioskéw oraz postepowanie w sprawie udzielenia wsparcia,
odbywa sie w formie elektronicznej, za posrednictwem platformy internetowa
do zdalnej obstugi 0sdb ze szczegblnymi potrzebami
p.n. ,System Wsparcia Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami — HELPI” dostepnej
pod adresem internetowym: https://helpi.agh.edu.pl/).

2. Szczegodtowe informacje dotyczace zasad korzystania ze wsparcia
wymienionego w § 2. ust. 3. oraz harmonogram sktadania wnioskow sg
publikowane na stronie internetowej: www.dostepnosc.agh.edu.pl.

3. Podstawg udzielenia wsparcia przez Dziat Dostepnosci sg szczegdlne potrzeby
osoby wnioskujacej wynikajgce w szczegdlnosci ze stanu zdrowia. Osoba
ubiegajaca sie o wsparcie powinna uzasadnic¢ szczegdlne potrzeby poprzez
przedstawienie stosownej dokumentacji, w szczegdlnosci:

a) potwierdzajacej niepetnosprawnos¢ (np. orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci lub inny dokument réwnowazny);

b) wydanej na podstawie przepiséw oswiatowych (w szczegdlnosci:
dokumenty z poradni psychologiczno-pedagogicznych, dokumenty
dotyczace dostosowania warunkow lub formy przeprowadzania
egzamindéw, dokumenty dot. indywidualnych programéw edukacyjno-
terapeutycznych;

c) dokumentacji medycznej;

d) innej potwierdzajacej szczegdlne potrzeby.

4. Dokumentacje nalezy sktada¢ w formie skandéw w systemie HELPI.

5. Weryfikacja szczegdlnych potrzeb danej osoby nastepuje na podstawie
przediozonej w systemie HELPI dokumentacji, a takze uzupetniajaco
w oparciu o informacje pozyskane w toku spotkania pracownika Dziatu
Dostepnosci z osobg wnioskujaca.

6. W przypadku pracownikéw AGH z niepetnosprawnosciami informacja
0 posiadaniu przez pracownika orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci jest
przekazywana przez CSP do DDo, w celu uzgodnienia warunkéw pracy
w aspekcie barier wynikajgcych z niepetnosprawnosci.

7. Procedura weryfikacji warunkdéw pracy oséb ze szczegdlnymi potrzebami
stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
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8. Forma i zakres udzielanego wsparcia ustalane s indywidualnie
W porozumieniu z osobg wnioskujacg, na podstawie analizy jej szczegdlnych
potrzeb. Jezeli postepowanie w sprawie wsparcia wymaga wspodtdziatania
innej jednostki organizacyjnej Uczelni, forma i zakres bedzie ustalony we
wspotpracy z tg jednostka.

9. Wsparcie przyznawane jest na ustalony okres (np. na czas trwania
ksztatcenia, zatrudnienia, na semestr, rok akademicki, itp.), zgodnie
z przewidywanym okresem wystepowania potrzeb i uczestniczenia
w zyciu Uczelni.

10.Negatywne rozpatrzenie wniosku o wsparcie jest mozliwe
w nastepujacych sytuacjach:

a) uzyskane informacje, w szczegolnosci przedtozona dokumentacja nie
pozwalajg na uznanie osoby wnioskujacej za osobe ze szczegdlnymi
potrzebami;

b) forma i zakres wnioskowanego wsparcia nie znajdujg uzasadnienia
w przedstawionych przez osobe wnioskujacg okolicznosciach,

w szczegolnosci brak jest zwigzku pomiedzy stanem zdrowia
a oczekiwang formag wsparcia;

C) niezbedna dla rozstrzygniecia wniosku dokumentacja jest
niekompletna, a osoba ubiegajgca sie o wsparcie, nie uzupetnita jej
W wyznaczonym terminie;

d) wnioskowana forma wsparcia skutkuje nieproporcjonalnym
i nadmiernym obcigzeniem dla Uczelni, a nie stanowi ona niezbednego
wsparcia dla osoby o nie ubiegajacej sie.

11.Decyzja w zakresie przyznanego wsparcia bedzie przekazywana poprzez
system HELPI.

12.Na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, informacja
o rozstrzygnieciu sprawy moze byc¢ przekazana drogq mailowg, telefoniczng,
w formie pisemnej badz innej, zgodnie z wnioskiem tej osoby.

13.0soby ubiegajqce sie o wsparcie lub korzystajgce z niego sq zobowigzane do
zachowania nalezytej starannosci, w szczegdlnosci przestrzegania
wymaganych terminéw, wspotpracy z pracownikami Dziatu Dostepnosci,
informowania o uprawnieniach z odpowiednim wyprzedzeniem, zgtaszania
potrzeby zrealizowania lub odwotania ustugi z odpowiednim wyprzedzeniem.

14.Dziat Dostepnosci moze odméwié przyznania wsparcia lub je zawiesi¢ osobie
nieprzestrzegajacej zasad, o ktérych mowa w ust. 12.

15.W przypadku otrzymania przez osobe wnioskujaca negatywnego
rozstrzygniecia badz zakres wsparcia w jej ocenie jest niewystarczajacy,
przystuguje prawo do ztozenia prosby o ponowne rozpatrzenie sprawy do
Kierownika Dziatu Dostepnosci.

16.Kierownik Dziatu Dostepnosci podejmuje decyzje, majac na wzgledzie
catoksztatt informacji zebranych w sprawie. Jego decyzja jest ostateczna.
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§ 4. Zaswiadczenie o0 przyznanym wsparciu

1. Kierownik Dziatu Dostepnosci na wniosek osoby, ktdra otrzymata wsparcie,
wydaje zaswiadczenie o przyznanym wsparciu,
z zastrzezeniem dla uprawnien przyznawanych na mocy przepiséw lub aktow
wewnetrznych przez organy Uczelni lub inne jednostki Uczelni.

2. Zaswiadczenie nie zawiera (bezposrednio) informacji o stanie zdrowia.

3. Dziat Dostepnosci przekazuje uprawnionej osobie zaswiadczenie
w formie pisemnej lub postaci elektronicznej, zgodnie z wnioskiem tej osoby.

§ 5. Utrata wsparcia

Wsparcie moze zosta¢ zawieszone do chwili ztozenia odpowiednich wyjasnien lub
cofniete w nastepujacych sytuacjach:

1) ustania przyczyny przyznania wsparcia;

2) uprawomocnienia sie decyzji o skresleniu z listy studentéw, doktorantéw,
uczestnikéw studiéw podyplomowych;

3) innej formy zakonczenia ksztatcenia na Uczelni;

4) pozytywnego rozpatrzenia wniosku o urlop dziekanski;

5) zakonczenia zatrudnienia;

6) nieprzestrzegania regut, okreslonych w § 3. ust. 12.

§ 6. Dokumentacja procesu wsparcia

1. Dziat Dostepnosci tworzy w systemie HELPI elektroniczng teczke
dokumentacji dla kazdej osoby ze szczegdlnymi potrzebami, ktéra wnioskuje
0 wsparcie.

2. W teczce dokumentacji, o ktérej mowa w ust.1, powinny znalez¢ sie wszystkie
dokumenty ztozone za posrednictwem systemu HELPI oraz wydane
rozstrzygniecia w sprawie wnioskow ztozonych przez osobe ze szczegdlnymi
potrzebami.

3. Elektroniczne kopie dokumentéw, przedktadane przez osobe ze szczegdlnymi
potrzebami w ramach postepowania w sprawie przyznania wsparcia, sq
weryfikowane przez pracownika Dziatu Dostepnosci.

4. Dziat Dostepnosci przetwarza i udostepnia informacje o stanie zdrowia, w tym
dane wynikajace z dokumentacji, o ktérej mowa w § 3 ust. 3. wytacznie
w zakresie niezbednym dla zapewnia korzystania z uprawnien przez osobe ze
szczegdblnymi potrzebami i realizacji wsparcia w uzgodnionym zakresie.

5. Informacja o potwierdzonej niepetnosprawnosci studenta lub doktoranta AGH
jest przekazywana do systemu informatycznego USOS w celu umozliwienia
ubiegania sie o stypendium zgodnie z Regulaminem $wiadczen dla studentéw
AGH.

6. Informacje i dokumenty, przekazane przez osoby wnioskujgce w celu
uzyskania wsparcia, sq objete ochrong zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

§ 7. Postanowienia koricowe

1. Przypadki nieuwzglednione w niniejszym Regulaminie rozpatruje Kierownik
Dziatu Dostepnosci, przy uwzglednieniu catoksztattu okolicznosci danej
sprawy.

2. W indywidualnych, szczegdlnych, uzasadnionych przypadkach Kierownik
Dziatu Dostepnosci moze podjac inng decyzje niz wynikajaca z regulacji
niniejszego Regulaminu. W zadnym wypadku zastosowanie tego wyjatku nie
moze prowadzi¢ do niezachowania zasady réwnosci, w tym réownych szans
i rownych obowigzkéw.

3. Regulamin obowigzuje w roku akademickim 2026/27.
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